远程康复系统项目技术参数要求
一、总体要求

投标人须提供清晰、明确的系统设计方案和架构说明，包括各软件模块的性能、功能和数量，以及依赖的硬件、网络、操作系统、数据库等条件，并能提供合理的服务器、存储的分配方案，提供完备的数据备份、数据迁移、容灾及应急解决方案。具体要求如下：

1、项目建设内容中所列的软件建设模块和具体内容不能有任何缺失，否则甲方有权拒绝验收。

2、安装和实施之后，提供对应用人员和医院维护、管理人员进行培训。

3、本项目软件提供1年免费维保服务，硬件提供1年免费维保服务

4、本项目硬件免费质保期满后，如需求方（长征医院）需要投标人继续提供硬件维保服务，则投标人承诺提供给需求方（长征医院）的有偿年硬件维保费最高不超过合同中硬件部分价款的10%。

5、本项目软件免费质保期满后，如需求方（长征医院）需要投标人继续提供软件维保服务，则投标人承诺提供给需求方（长征医院）的有偿年软件维保费最高不超过合同中软件部分价款的10%。
二、、采购内容
	序号
	内容
	功能描述
	数量（套）

	1
	远程康复系统
	详见技术要求
	1套

	2
	大屏电视
	详见技术要求
	1批

	3
	平板电脑
	详见技术要求
	4台

	4
	服务器
	详见技术要求
	1台


三、技术参数要求
说明：标“★”项为必选项，不满足直接废标，标“▲”为重要技术参数指标。
远程康复系统   

	序号
	系统功能技术及性能要求

	一、
	总体要求

	1.1
	该康复治疗系统必须符合未来康复医学发展方向（基于ICF标准进行系统架构）；系统设计的理论必须得到国内康复学术界认可、在国内康复医学核心期刊有相关论文发表。

	二、
	量表管理

	2.1
	支持的量表：10米步行测试量表、Barthel指数评定表、Berg平衡量表、Braden压疮评分表、Brunel平衡量表、GUSS吞咽功能评估量表、Brunnstrom脑卒中恢复分级量表、Frenchay构音障碍评定法量表、Glasgow昏迷评定量表、Hoffer步行能力评定量表、Holden步行功能分级量表、JOA腰痛评分表量表、MMSE检查评定量表、PT偏瘫评估量表、Zung抑郁自我评价量表(SDS)量表、ZUNG焦虑自我评价表(SAS)量表、常用关节活动度评定量表、标准高级视知觉检查量表、跌倒/坠床危险因素评估量表、改良Ashworth痉挛评定量表(常用)、额叶功能评定量表(FAB)、多伦多吞咽障碍床边筛查测试量表、改良Barthel指数(ADL评分)量表、改良Rankin量表(MRS)、跟腱损伤评定量表、改良饮水吞咽测试(MWST)量表、工具性日常生活活动量表IADL、构音障碍检查量表、骨关节患者评估量表、汉密尔顿焦虑量表(HAMA)、脊髓损伤步行指数量表、踝部受伤的动作试验量表、脊髓损伤患者评估量表、脊髓损伤等级评定(ASIA)量表、计时起立-步行(3米坐站)(TUGT)量表、肩关节康复计划量表、脑损PT偏瘫评估量表、简化Fugl-Meyer运动功能评分(上肢)量表、简化Fugl-Meyer运动功能评分(下肢)量表、简式McGill疼痛问卷量表、简式Token测验量表、健康调查评估量表、健康调查简表(SF-12)量表、阶段评估记录量表、髋关节评定量表、美国国立卫生研究院卒中量表(NIHSS)、脑高级视知觉(VPTA)量表、脑损伤患者评估量表、匹茨堡睡眠质量指数量表、偏瘫辅助手评价量表、偏瘫上肢功能评估(香港)量表、上肢功能检查记录表(32分)、躯体和下肢运动发育年龄检查表、上肢运动年龄评估量表、社区康复评估量表、深静脉血栓危险因素评估量表(Autar评分表)、生活质量量表(SF-36)、圣隶式吞咽障碍筛查问卷、失认失用评定量表、视觉模拟评分法(VAS)量表、四肢感觉功能Fugl-Meyer评定量表、疼痛信念评估量表、通用量角器作关节活动度检查评定量表、徒手步态分析量表、徒手肌力检查记录表MMT(脊髓损伤)、洼田量表-评估吞咽肌力量表、徒手肌力检查记录表MMT(偏瘫)量表、吞咽造影评估量表、腕关节康复计划表、韦氏记忆量表(WMS-R)、西方失语症成套测试报告(WAB)量表、协调试验评定量表、膝关节韧带/半月板损伤评定量表、膝关节骨性关节炎评定量表、压疮危险因素评估表、血友病关节健康评估工作表、营养风险筛查NRS-2002评估表、坐位及立位平衡评定量表、中风病患姿势控制评估量表(PASS)、肘关节HHS评分量表、工伤康复评估量表、汉密顿抑郁量表(Hamilton Depression Scale, HAMD)；Lindmark感觉功能评定、改良曼恩吞咽能力评估量表、失语症筛查表、主观呼吸功能障碍程度评定、体适能检查、汉语标准失语症检查（中康法）、协调功能评定、Borg劳累评估表、Borg气促表、儿童构音器官检查、儿童语音功能测试、吞咽临床评估表、摄食-吞咽等级评定、洼田饮水试验、BDAE严重程度分级、VHI-10、VHI-30、反流症状指数表、骨科围手术期康复评估、经颅磁安全筛查量表、膝关节KSS评分、膝关节Lysholm评分表、UCLA肩关节评分系统、感觉统合发展评定量表、儿童汉语阅读障碍量表、儿童适应行为评定量表、学习障碍儿童筛查量表、儿童感觉统合能力评定量表、孤独症儿童感知觉评估表、孤独症儿童粗大动作评估表、孤独症儿童精细动作评估表、孤独症儿童语言与沟通评估表、孤独症儿童认知评估表、孤独症儿童社会交往评估表、孤独症儿童生活自理评估表、孤独症儿童情绪与行为评估表

	2.2
	支持量表打印

	2.3
	量表数据分析与总体报告

	2.4
	支持评估时添加图片或文件功能

	2.5
	支持评估日期修改功能

	2.6
	支持量表评估界面显示进度栏，避免遗漏评估项目功能

	2.7
	支持量表附件添加功能

	2.8
	支持量表自动记录评估人信息

	2.9
	支持评估跟踪记录功能

	2.10
	支持量表历史评估查看功能

	2.11
	支持针对患者不同时期的评定报告生成总体报告

	2.12
	支持常用量表置顶功能，或按治疗组分类

	三、
	日程管理（住院患者）

	3.1
	统筹安排，实现手工作业与器械操作合理组合，科室效益最大化

	3.2
	支持将医嘱自动匹配成治疗操作置顶在患者日程

	3.3
	支持直接使用治疗操作进行排程

	3.4
	支持患者排程自动关联时间点和治疗师信息

	3.5
	支持患者排程只区分上下午模式

	3.6
	支持治疗师长统一给所有治疗师排程

	3.7
	支持治疗师统一给实习生排程

	3.8
	自动生成后续连续日程功能

	3.9
	根据提前规定的不做治疗日期，系统可智能跳过

	3.10
	支持延时占位，不产生费用

	3.11
	支持鹰眼模式下统筹兼顾患者、治疗师、设备三方日程

	3.12
	治疗操作区分手工与非手工操作，便于绩效管理

	3.13
	支持科室自定义数字大屏展示日程功能

	3.14
	支持日程核算收费功能

	3.15
	简易核算模式，一键全核算

	3.16
	支持治疗师移交治疗任务功能

	3.17
	支持核算时选择实际执行人功能

	3.18
	有不同的核算方式：已用且计费、未做治疗不收费、未做治疗收费

	3.19
	支持核算时快捷备注患者特殊情况信息

	3.20
	支持治疗师未核算短信提醒或微信小程序提醒功能

	3.21
	患者日程空余提醒，急需排程功能

	3.22
	患者日程充足提醒，无需排程功能

	3.23
	设备、患者、治疗师三方冲突自动检测

	3.24
	支持浏览治疗概况

	3.25
	支持日历模式排程，可单日添加日程或撤销日程

	3.26
	支持查询今日收费对账单

	3.27
	支持生成建议医嘱清单，可对建议医嘱直接复制

	3.28
	支持新增治疗临嘱

	四、
	日程管理（门诊患者）

	4.1
	支持自动对接

	4.2
	支持手动录入

	4.3
	支持快速搜索

	4.4
	支持置顶

	4.5
	支持导入患者门诊医嘱

	4.6
	支持排程功能

	4.7
	支持治疗预约

	4.8
	支持查看预约时间

	4.9
	支持随到随治直接使用医嘱

	4.10
	支持查看医嘱使用详情

	4.11
	可新增治疗临嘱

	4.12
	可导入HIS临嘱

	4.13
	可查看临嘱的治疗说明

	4.14
	支持申请退费

	4.15
	支持追加医嘱

	4.16
	支持查看患者详情

	4.17
	有今日统计功能

	4.18
	支持按不同维度查看患者统计

	4.19
	支持按不同亚专业小组管理

	4.20
	支持添加治疗记录

	4.21
	支持治疗异常提醒功能

	4.22
	支持卡片模式呈现日程，并可撤销

	五、
	收费管理

	5.1
	支持对接HIS收费

	5.2
	支持对治疗项目进行核算

	5.3
	支持选择不同核算方式

	5.4
	支持核算方式-已用且计费

	5.5
	支持核算方式-未用但计费

	5.6
	支持核算方式-未做治疗不收费

	5.7
	支持选择实际执行人

	5.8
	支持默认账号登录者为实际执行人

	5.9
	支持核算时同步治疗说明作为治疗记录

	5.10
	支持核算时维护治疗记录 

	5.11
	允许2小时内修改核算方式

	5.12
	核算完成不同颜色代表不同核算方式

	5.13
	支持简易核算模式，进行批量核算

	5.14
	支持批量核算自动默认治疗说明作为治疗记录

	5.15
	可查看“我待核算记录”

	5.16
	支持医院自定义设置提前核算时间

	5.17
	支持核算后查看患者收费单

	5.18
	支持打印患者收费单

	5.19
	支持打印治疗收费报告

	5.20
	支持打印收费日程

	5.21
	收费日程-支持按开始时间和结束时间筛选

	5.22
	收费日程-支持按天统计

	5.23
	收费日程-支持直接合计

	5.24
	收费日程-支持选择核算状态：已核算

	5.25
	收费日程-支持选择核算方式：未核算

	5.26
	收费日程-支持选择核算方式：全部

	5.27
	收费日程-支持统计内容按治疗操作

	5.28
	收费日程-支持统计内容按物价条目

	5.29
	收费日程-支持过滤已经出院结算的日程

	5.30
	收费日程-支持选择具体患者

	5.31
	收费日程-支持导出本月的收费清单

	5.32
	收费日程-支持导出上周的收费清单

	六、
	治疗记录

	6.1
	自动生成患者治疗记录 

	6.2
	支持SOAP治疗记录

	6.3
	治疗记录快捷语生成功能

	6.4
	支持维护自定义治疗记录数据库

	6.5
	支持回传至HIS系统

	6.6
	支持治疗记录打印

	6.7
	支持治疗记录发送至邮箱

	6.8
	支持提供各专业组专科治疗文书记录

	6.9
	支持综合治疗记录（结构化版）

	七、
	绩效管理

	7.1
	支持绩效指标与治疗项目关联

	7.2
	支持根据项目系数产生绩效分数

	7.3
	支持导出并打印绩效表

	7.4
	支持按治疗组查看绩效

	7.5
	支持按收费项目查看绩效

	7.6
	支持查看每月绩效统计

	7.7
	支持打印绩效报表

	7.8
	支持按不同搜索条件查看绩效

	八、
	设备管理

	8.1
	支持查看每个设备每天各时间段使用情况 

	8.2
	支持设备模式排程

	8.3
	查看设备状态

	8.4
	支持系统维护设备状态

	8.5
	支持设备分组

	8.6
	按不同数据范围查看设备使用统计图

	8.7
	持不同的统计方式展示设备使用情况

	8.8
	支持打印设备日程

	8.9
	可对设备类型进行维护

	8.10
	支持设备类型使用情况统计图

	8.11
	查看设备按生产厂家使用统计图 

	8.12
	查看当前设备状态统计

	8.13
	查看设备所属组统计

	8.14
	支持查看各设备使用总数及产生费用统计

	8.15
	有设备管理专业系统，统一管理

	8.16
	支持查看本病区设备使用情况统计

	8.17
	支持按设备模式查看本组日程清单功能

	8.18
	支持本组治疗统计功能-患者、治疗师工作量、设备统计

	8.19
	支持根据关键词筛选设备

	8.20
	支持批量维护设备

	8.21
	支持打印单个设备的日程

	8.22
	支持单个设备的排程

	8.23
	支持设备类型的维护

	8.24
	支持单个设备不同形式统计图的数据展现

	8.25
	支持单个设备一天的使用时间段分布的统计

	8.26
	支持单个设备使用状态的统计

	8.27
	支持单个设备使用次数的统计

	8.28
	支持按不同时间段统计设备信息

	8.29
	支持打印所有设备的维护记录

	8.30
	支持设备分组管理

	九、
	数据统计

	9.1
	支持实时统计工作量

	9.2
	支持工作量区分手工/非手工

	9.3
	支持自动生成每日工作量统计

	9.4
	支持自定义时间周期生成报表

	9.5
	支持区分医生与治疗师工作量

	9.6
	支持导出并打印工作量表

	9.7
	查看每日工作量统计

	9.8
	查看患者的收费项目维度工作量统计

	9.9
	支持筛选时间查询工作量

	9.10
	支持按患者日程查看工作量

	9.11
	支持按治疗组查看工作量

	9.12
	支持按收费项目查看工作量

	9.13
	支持查看每月工作量统计

	9.14
	支持打印工作量报表

	9.15
	支持按不同搜索条件查看工作量

	9.16
	支持生成治疗师工作量的数据分析图

	十、
	医院HIS系统的数据对接

	10.1
	▲要求康复信息系统通过视图或Web Service方式与医院HIS系统进行数据对接。

	10.2
	康复信息系统接收的数据需包括：患者门诊记录，门诊医嘱收费信息，患者住院记录，住院医嘱信息，住院医嘱收费/退费信息等。

	10.3
	康复信息系统应与HIS系统进行消息交互。包括：取消收费数据（退费），治疗收费数据等。

	10.4
	与HIS、EMR、PACS、LIS系统双向对接接口。

	十一、
	远程康复模块（需有真实截图）

	11.1
	上级医院/医联体医院的专家，能够远程了解指定患者的治疗情况，并进行远程指导。

	11.2
	提供支持医院之间的转诊介绍功能（系统有此功能，待外网开放和医联体网络联通时可用）

	11.3
	患者或者其家属也能通过手机了解治疗安排，并可以做出反馈（系统有此功能，待外网开放和医联体网络联通时可用）。


	相关的业务功能模块
	内容

	患者与治疗相关类
	a) 患者治疗管理流程
· 患者入院
患者新入院、转科室、转诊、重新入院等，重新纳入治疗管理流程，记录诊断等相关信息
· 量表评估
根据ICF评估，对各项评估要求采用对应的量表进行评定，产生对应的评估结果
· 治疗目标
根据评估结果，结合患者诉求，设定总体目标、服务目标、周期目标
· 治疗方案
根据治疗目标，结合科室治疗技术手段，设定合适的治疗方案，并根据治疗方案选取对应的治疗用例
· 方案变更记录
当治疗方案发生变更时，平台自动产生变更记录，提醒工作人员补充对应的说明，最终纳入治疗记录
· 日程安排
根据治疗方案以及选取的治疗用例，结合科室的治疗资源（人员、设备、时间段）来安排患者的治疗时间
· 打印治疗单
打印患者的治疗单，方便患者、家属、护工了解治疗时间。
· 日程核算
治疗师做完日程，可以扫描治疗单二维码（如有条件可以结合患者腕带）或者手动选择日程进行核算，确认治疗已做
· 康复问题跟踪
在治疗过程中，产生可能的康复问题均可记录在平台，提醒其他负责人了解、协助、解决相关问题，最终纳入治疗记录
· 治疗记录
融合治疗日程的记录说明、康复问题跟踪、方案变更记录、每周总结等多方面信息，并最终自动生成治疗记录，支持打印和归档
· 阶段总结
当患者完成一个阶段的治疗时，可以对阶段的治疗情况进行总结和说明
· 患者出院
患者提出出院、转诊、转科室时，在系统中记录出院小结和影像件
· 出院评估
对患者根据入院时的ICF评估、量表评估再次进行评估，产生出、入院评估比对信息
b) 患者管理
主要实现患者的录入、管理、出院等管理，达到患者入库、出库的目的。
在本平台中患者分为“本科住院患者”、“其它科室患者”和“门诊患者”三类，不同类型的患者在本平台中的管理方式所有不同。
c) 日程管理
针对于康复科特殊的业务管理模式，本平台在治疗安排环节采用日程的方式进行管理，组织构建一系列的管理流程。
在平台里使用了“治疗用例”这样一个概念，一个时间片段所做的治疗集合可以理解成一个治疗用例，通过不断的积累和总结，便形成了全科室的通用治疗用例。

针对于不同的角度、操作方式，本平台提供了按患者排程、按个人工作排程、按学生排程、全院视角的高级排程功能。
d) 自动生成治疗记录
在安排患者日程时治疗师即填写结构化治疗记录，系统自动生成治疗记录并提供打印功能，方便医保中心查看康复治疗记录。

	子系统模块类

	（1） 门诊治疗系统

因为门诊治疗是比较特殊的治疗方式，其人流量也不少，时间无法预定，所以本平台提供了专门针对门诊治疗的管理模块。

门诊的人员流量大，所以本平台提供了快速的录入门诊患者、录入门诊医嘱的功能。

a) 他科治疗系统
对于其他科室的患者，也是不同于本科住院患者的管理模式，并且因为可能因为HIS权限操作的问题，所以其他科室的患者都是采用预收费模式。

针对其它科室患者的管理、医嘱查询、追加、确认等功能。

c) 理疗治疗系统
理疗组将会面临大量的设备，而且同一个治疗师同时面对多个患者同时治疗，人流量大。而且设备本身的运转和治疗过程中的不确定性，导致日程很难按照原来的安排执行。

所以本平台设计了专门为理疗设计了专门的治疗系统。

d) 量表评估系统
康复常见量表的评估、打印功能，目前已经收集了一些国际国内相对比较通用的一些量表，为每一个患者可以选择适合的评估量表，并进行量表评估。

e) 工作量统计
基于治疗日程的管理功能，每一个治疗都会由有人来执行，所以可以形成一系列的工作量统计报告，供科室的绩效考核做依据。

本模块包含了工作量统计、明细查询、今日日程、打印报表等一系列功能。

f) 设备管理
设备管理也是科室日常业务管理中比较总要的环节，设备不仅仅在治疗中需要用到，还涉及到设备的日常维护台账等功能。对于科主任也关心每一个设备的利用情况，设备的使用情况是否合理，经济效益等。

	远程康复功能
	支持医联体转诊和远程会诊：

· 提供支持医院之间的转诊介绍功能。

· 支持上级医院、医联体医院的专家能够远程了解指定患者的治疗情况，并进行远程指导。
· 支持患者或者其家属也能通过手机了解治疗安排，并可以做出反馈。
提供的远程康复系统需有有效期内的国家信息安全等级保护三级认证，保证符合国家安全要求，如果涉及费用由中标方提供。

	HIS数据对接功能

	· 与HIS系统进行数据对接。

· 远程康复系统接收的数据需包括：患者门诊记录，门诊医嘱收费信息，患者住院记录，住院医嘱信息，住院医嘱收费、退费信息等。


系统涉及硬件参数

	硬件
	参数要求
	数量
	总价

	大屏电视

	屏幕尺寸：55英寸

屏幕比例：16:9

屏幕分辨率：3840×2160

高清格式：2160P

观看距离：3.0-3.5米

背光性能：LED背光源直下式
质保情况：免费保修3年
	1
	

	平板电脑
	操作系统：Android

处理器类型：八核

处理器主频：2×2.0GHz+6×1.8GHz
内存：>6GB

存储容量：128GB

硬盘类型：eMMC硬盘

存储扩展：支持TF卡(microSD卡)

屏幕尺寸：10.1英寸

分辨率
1920×1200

屏幕描述：多点触控,电容式触摸屏

显示效果：224PPI

WiFi功能：内置WIFI,802.11 a/b/g/n/ac
质保情况：免费保修3年
	4
	

	服务器主机

	主体结构：机架式

电源性能功率：双电源 250W  
电源类型：非冗余
处理器： FSB(前端总线) 、处理器 至强Xeon 1颗、CPU频率 2933/3200Mhz，
内存容量:DDR4  16GB及以上

Raid卡缓存：1GB缓存,至少支持raid 0,1,5 
网络： 网络控制器 >2个
显示性能：流显示芯片

主板：嵌入式网络控制器，片组 Intel

存储:内部硬盘位数2盘位，
硬盘容量： 1TB-2TB  ，硬盘故障不返还
硬盘类型： SSD
操作系统：正版
数据库： 正版
质保情况：原厂质保5年
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